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-4 dedikerte sykepleiere jobber med dette

-Interne rutiner rundt informasjon/samhandling

-Opplæring i ansattgruppen

-Samarbeid sykepleiere- leger 

-Snakke om de vanskelige samtalene

Fokusområde på legevakt



- Helsepersonelloven § 25

Regulerer de situasjoner der 

helsepersonell samarbeider 

om helsehjelpen

-mestringsteam 

-kommuneoverlege

-fastlege

-jurist

- Mestringsplan – legges i 

mediabibliotek

Samarbeid med kommunale aktører



Samarbeid med eksterne aktør

AMK- Politi- Sykehus

Hensyn som veier tyngre enn taushetsplikt

Helsepersonelloven § 23

Helsepersonelloven § 30-34

Pasient og brukerrettighetsloven § 3-6



Innringer:

Kartlegging:

-Hva har skjedd i dag?:

-Selvmordsfare/planer (røde flagg):

akutt krise, tap av nære relasjoner, kjærlighetssorg, 

økonomiske problemer, dødsfall, tap av anseelse, 

smitteeffekt

Den vanskelige samtalen -mal



Rus/intox: 

-BVC checklist:

-Psykosesympt:

-Selvskading:

-Angst/sorg/ensomhet:

-Boforhold:

Den vanskelige samtalen – mal 



Symptomdebut: 

Kjente diagnoser:

Eksisterende oppfølging/planer/tidl.innleggelser: 

Index nr: 

Vurdering/råd/tiltak:

-Pasientens forventinger i dag:

Flytskjema psykiatripasient på legevaktsentral 

Den vanskelige samtalen - mal



Kontaktpersoner på Fredrikstad og Hvaler legevakt

Jorunn Disen mailadr: jodi@fredrikstad.kommune.no

Torill Karlsen Bache mailadr: tokb@fredrikstad.kommune.no

Takk for oss
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